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Version: 1-2021

COD. SIAU-F-08

/ GESTION DE CALIDAD

FECHA: 01-02-2021

GESTION TRIMESTRAL DE PQRS

Pagina: 1

[FECHA: | 31/03/2021] [TRIMESTRE: PRIMERO 2021
PQRS TOTALES
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTAL QUEJAS TRAMITADAS 0
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA 0
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTALES
= TOTAL QUEJAS RECIBIDAS = TOTAL QUEJAS TRAMITADAS
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA = TOTAL QUEJAS RECIBIDAS
Elaboré Revisd Aprobd
Calidad Administracién Gerencia
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[FECHA: | 30/06/2021] [TRIMESTRE: SEGUNDO 2021
PQRS TOTALES
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTAL QUEJAS TRAMITADAS 0
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA 0
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTALES
= TOTAL QUEJAS RECIBIDAS TOTAL QUEJAS TRAMITADAS
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA = TOTAL QUEJAS RECIBIDAS
Elaboré Revisé Aprobd
Calidad Administracion Gerencia
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[FECHA: | 30/09/2021| [TRIMESTRE: TERCERO 2021
PQRS TOTALES
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTAL QUEJAS TRAMITADAS 0
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA 0
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTALES
= TOTAL QUEJAS RECIBIDAS TOTAL QUEJAS TRAMITADAS
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA = TOTAL QUEJAS RECIBIDAS
Elabord Revisé Aprobé
Calidad Administracién Gerencia
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[FECHA: | 31/12/2021] | TRIMESTRE: CUARTO 2021
PQRS TOTALES
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTAL QUEJAS TRAMITADAS 0
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA 0
TOTAL QUEJAS RECIBIDAS 0
TOTALES
= TOTAL QUEJAS RECIBIDAS = TOTAL QUEJAS TRAMITADAS
TOTAL QUEJAS QUE PASAN A OTRA DEPENDENCIA = TOTAL QUEJAS RECIBIDAS
Elaboré Reviso Aprobo
Calidad Administracion Gerencia




